Poucenie o pravach dotknutej osoby

Prevadzkovatel

BOMBOVO, cestovna kanceldria, s.r.o., Siroka 5049/24, 949 05 Nitra,
ICO 36 539 961

Dotknutad osoba ma v zmysle § 28 zakona &. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Zakon") pravo:

1. Na zaklade pisomnej Ziadosti od prevadzkovatela vyzadovat'

a) potvrdenie, €i su alebo nie su osobné Udaje o nej spracuvané,

b) vo vSeobecne zrozumitefnej forme informacie o spracuvani
osobnych udajov v informaénom
systéme v rozsahu podfa § 15 ods. 1 pism. a) az e) druhy az Siesty
bod Zakona; pri vydani rozhodnutia podla § 28 ods. 5 Zakona je
dotknuta osoba opravnena oboznamit sa s postupom spracuvania a
vyhodnocovania operacii,

c) vo vSeobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z
ktorého ziskal jej osobné udaje na spracuvanie,

d) vo vS8eobecne zrozumitelnej forme zoznam jej osobnych udajov,
ktoré su predmetom spracuvania,

e) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, neuplnych alebo
neaktualnych osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania,

f) likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych ucel spracuvania sa skongil;
ak su predmetom spracuvania uradné doklady obsahujuce osobné
udaje, méze poziadat o ich vratenie,

g) likvidaciu jej osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak
doSlo k poruseniu Zakona,

h) blokovanie jej osobnych udajov z dévodu odvolania suhlasu pred
uplynutim C€asu jeho platnosti, ak prevadzkovatel spracuva osobné



udaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby.

Pravo dotknutej osoby podfa § 28 ods. 1 pism. e) a f) Zakona mozno
obmedzit, len ak takéto obmedzenie vyplyva z osobitného zakona alebo jeho
uplatnenim by bola poruSsena ochrana dotknutej osoby, alebo by boli
porusené prava a slobody inych oséb.

Na zaklade pisomnej Ziadosti ma pravo u prevadzkovatela namietat’ voci

a) spracuvaniu jej osobnych udajov, o ktorych predpoklada, ze su alebo
budu spracuvané na ucely priameho marketingu bez jej suhlasu, a
Ziadat' ich likvidaciu,

b) vyuzivaniu osobnych udajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d)
zakona o ochrane osobnych udajov na ucely priameho marketingu v
poStovom styku,

c) poskytovaniu osobnych udajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d)
zakona o ochrane osobnych na ucely priameho marketingu.

Na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, ma
pravo u prevadzkovatela kedykolvek namietat voCi spracuvaniu osobnych
udajov v pripadoch podfa § 10 ods. 3 pism. a), e), f) alebo g) Zakona
vyslovenim opravnenych dévodov alebo predlozenim ddkazov o
neopravnenom zasahovani do jej prav a pravom chranenych zaujmov, ktoré
su alebo mézu byt v konkrétnom pripade takymto spracuvanim osobnych
udajov poSkodené; ak tomu nebrania zakonné dbvody a preukaze sa, Ze
namietka dotknutej osoby je opravnena, prevadzkovatel je povinny osobné
udaje, ktorych spracuvanie dotknuta osoba namietala, bez zbytocného
odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako to okolnosti dovolia.

Na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad,
uprevadzkovatela kedykofvek namietat a nepodrobit sa rozhodnutiu
prevadzkovatela, ktoré by malo pre nu pravne ucinky alebo vyznamny dosah,
ak sa také rozhodnutie vyda vylu€¢ne na zaklade ukonov automatizovaného
spracuvania jej osobnych udajov. Dotknuta osoba ma pravo ziadat
prevadzkovatela o preskumanie vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od
automatizovanej formy spracuvania, priCcom prevadzkovatel je povinny
Ziadosti dotknutej osoby vyhoviet, a to tak, zZe rozhodujucu ulohu pri
preskumani rozhodnutia bude mat opravnena osoba; o spdsobe
preskumania a vysledku zistenia prevadzkovatel informuje dotknutu osobu v
lehote podla§ 29 ods. 3 Zakona, t.j. do tridsiatich (30) dni od dorucenia
Ziadosti. Dotknutd osoba nema toto pravo iba v pripade, ak to ustanovuje
osobitny zakon, v ktorom su upravené opatrenia na zabezpecenie



opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo ak v ramci predzmluvnych
vztahov alebo poCas existencie zmluvnych vztahov prevadzkovatel vydal
rozhodnutie, ktorym vyhovel poziadavke dotknutej osoby, alebo ak
prevadzkovatel na zaklade zmluvy prijal iné primerané opatrenia na
zabezpecenie opravnenych zaujmov dotknutej osoby.

Ak dotknuta osoba uplatni svoje pravo

a) pisomne a z obsahu jej Ziadosti vyplyva, Ze uplatfiuje svoje pravo, Ziadost
sa povazuje za podanu podla Zakona; ziadost podanu elektronickou postou
alebo faxom dotknuta osoba doruci pisomne najneskér do troch dni odo dria
jej odoslania,

b) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo
uplatnil, coho sa domaha a kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a
podpis dotknutej osoby; kopiu zapisnice je prevadzkovatel povinny odovzdat
dotknutej osobe,

c) u sprostredkovatela podlfa pismena a) alebo pismena b) § 28 ods. 6
Zakona je ten povinny tuto Ziadost alebo zapisnicu odovzdat
prevadzkovatelovi bez zbytocného odkladu.

Dotknuta osoba pri podozreni, Ze jej osobné udaje sa neopravnene
spracuvaju, méze podat uradu navrh na zaCatie konania o ochrane osobnych
udajov.

Ak dotknuta osoba nema spésobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, jej
prava méze uplatnit zakonny zastupca.

Ak dotknuta osoba nezije, jej prava, ktoré mala podla tohto zakona, méze
uplatnit’ blizka osoba.



Informacna povinnost' prevadzkovatela

Prevadzkovatel

BOMBOVO, cestovna kanceldria, s.r.o., Siroka 5049/24, 949 05 Nitra,
ICO 36 539 961

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osob
postupuje v sulade so zakonom €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,<Zakon®), spracuva osobné udaje len v rozsahu nevyhnutne potrebnom na
naplnenie vymedzeného alebo ustanoveného ucelu a prijal primerané technicke,
personalne aorganizaCné opatrenia na zabezpeCenie ochrany spracuvanych
osobnych udajov v sulade so Zakonom.

Dotknuta osoba je na ucely vedenia personalno-mzdovej agendy a vedenia
uctovnictva povinna poskytnut svoje osobné udaje prevadzkovatelovi, a to v
rozsahu podla osobitnych predpisov. Dotknuta osoba je povinna svoje osobné
udaje poskytnut na zaklade platnej legislativy SR.

Dotknuta osoba je na ucely obstarania zajazdu a inych sluZieb cestovného ruchu
povinna poskytnut svoje osobné udaje, a to v rozsahu urCenom v zmluve o
obstarani zajazdu. Dotknuta osoba je povinna svoje osobné udaje poskytnut' na
zaklade zmluvy o obstarani zajazdu, zmluvy o preprave osdb a na zaklade zakona
¢. 281/2001 Z.z. o zdjazdoch, podmienkach podnikania cestovnych kancelarii a
cestovnych agentur v plathom zneni (dalej len ,Zakon o zajazdoch®). Uvedena
osoba je povinna osobné udaje poskytnut aj za spolucestujucich podla § 5 Zakona
0 zajazdoch. V pripade odmietnutia poskytnut osobné udaje nebude
objednavatelovi poskytnuta sluzba.

Prevadzkovatel spracuva na ucely podpory predaja a marketingu osobné udaje
dotknutych oséb v rozsahu fotografia, meno, priezvisko, telefon, email, bydlisko,
udaje o vzdelani, a to na zaklade suhlasu dotknutej osoby. Suhlas udefuje dotknuta
osoba dobrovolne na neurcity ¢as. Svoj suhlas mdze dotknuta osoba kedykofvek
odvolat. Fotografie dotknutych oséb sa zverejfiuju na web stranke prevadzkovatela
www.bombovo.sk, na fun page na socialnej sieti Facebook, v kataldgoch a inych
marketingovych materialoch. Referencie klientov sa zverejiiuju na web stranke
prevadzkovatela v rozsahu meno, priezvisko. Zverejiuju sa aj udaje o vzdelani
zamestnancov a konatelov na web stranke prevadzkovatela na ucely preukazania
odbornej spbsobilosti prevadzkovatela.

Osobné udaje na ucely vernostného programu prevadzkovatel spracuva v rozsahu
meno, priezvisko, telefon, email, bydlisko, miesto zajazdu, termin, a to na zaklade
suhlasu dotknutej osoby. Suhlas udefuje dotknuta osoba dobrovolne na neurcity
¢as. Svoj suhlas mdéze dotknuta osoba kedykolvek odvolat.

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje dotknutej osoby aj prostrednictvom
sprostredkovatelov — obchodnych manazérov (predajcov), animatorov a siete


http://www.bombovo.sk/

proviznych predajcov, ktorych aktualny zoznam je zverejneny na web stranke
www.bombovo.sk.

Osobné udaje dotknutych oséb su poskytované obchodnym partnerom
prevadzkovatela zasadne na ucCely zabezpelenia objednanych sluzieb, a to v
rozsahu nevyhnutnom na dany ucel. Osobné udaje su poskytované najma
dopravcom, ubytovacim zariadeniam a partnerskym organizaciam
prevadzkovatefa. Osobné udaje su vnevyhnutnom rozsahu spristupnené
poskytovatelovi webhostingu, externému IT technikovi a spravcovi web stranky
prevadzkovatela. Aktualny zoznam je zverejneny na web stranke prevadzkovatela
www.bombovo.sk.

Dotknuta osoba je zodpovedna za pravdivost, spravnost, uplnost a aktualnost
osobnych udajov poskytnutych prevadzkovatefovi, a to ako svojich udajov, tak aj
udajov oséb, v prospech ktorych bola zmluva uzatvorena (§ 5 Zakona ozajazdoch).
Kazdu zmenu osobnych udajov je povinna prevadzkovatefovi bezodkladne
oznamit.
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